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ZASADY WSPOLPRACY Z RODZICAMI

Celem wspotpracy z rodzicami jest zapewnienie dzieciom bezpiecznego i wspierajacego
srodowiska opieki, budowanie wzajemnego zaufania oraz wspolne dzialanie na rzecz
prawidtowego rozwoju dzieci.

Ponizej przedstawiamy obowigzujace w naszej placéwce zasady wspolpracy z rodzicami:

ZASADY PRZYJMOWANIA DZIECKA CHOREGO I POWROTU PO CHOROBIE

Do ztobka mogg uczeszczaé dzieci zdrowe. Dziecko z objawami choroby (np. goraczka,
kaszlem, wysypka, wymiotami, biegunka, infekcja wirusowa lub bakteryjng) nie moze zostac
przyjete do placowki w celu ochrony zdrowia pozostatych dzieci i personelu. Personel ma
prawo odmoéwié przyjecia dziecka w przypadku podejrzenia choroby.

ZASADY PODAWANIA LEKOW

Ztobek nie podaje dzieciom zadnych lekow, suplementéw diety ani preparatow
medycznych, z wyjatkiem sytuacji szczegolnych wynikajacych z dokumentacji medycznej
dziecka (np. choroby przewlekte), po uprzednim dostarczeniu przez rodzica pisemnego
upowaznienia oraz stosownego zaswiadczenia lekarskiego. Kazdorazowe podanie leku musi
by¢ udokumentowane w spos6b wymagany przepisami prawa.

ZASADY PUBLIKACJI WIZERUNKU DZIECKATI DANYCH OSOBOWYCH

Wizerunek dziecka oraz jego dane osobowe (w tym imig, inicjaly) moga byc¢
wykorzystywane przez placowke wytacznie na podstawie pisemnej zgody rodzica/opiekuna
prawnego, wyrazonej dobrowolnie w formularzu zgody. Brak zgody nie wptywa na dostegp
dziecka do zaje¢ ani §wiadczen oferowanych przez placowke.

ZASADY ORGANIZACJI WYJSC I WYCIECZEK

Kazde wyjscie poza teren ztobka odbywa si¢ na podstawie wczesniejszej, pisemnej
zgody rodzica/opiekuna prawnego. Organizacja wyj$¢ odbywa si¢ z zachowaniem zasad
bezpieczenstwa, z odpowiednim przygotowaniem logistycznym i kadrowym. Placéwka ponosi
odpowiedzialno$¢ za dzieci na czas trwania wyjscia.



ZASADY ODPOWIEDZIALNOSCI ZA RZECZY OSOBISTE DZIECI

Zlobek nie ponosi odpowiedzialnoéci za zgubione, uszkodzone lub zniszczone rzeczy
osobiste dzieci przyniesione do ztobka, w tym zabawki, ubrania, akcesoria czy inne przedmioty.
Rodzice sg proszeni o odpowiednie oznakowanie rzeczy dziecka oraz ograniczenie
przynoszenia warto§ciowych przedmiotow.

POSTEPOWANIE W PRZYPADKU NIEODEBRANIA DZIECKA PO GODZINACH
PRACY INSTYTUCJI

W przypadku nieodebrania dziecka w wyznaczonych godzinach pracy placowki,
personel podejmuje probe kontaktu z rodzicami/opiekunami prawnymi oraz osobami
upowaznionymi do odbioru dziecka. Po wyczerpaniu dostepnych mozliwos$ci kontaktu, a takze
w sytuacji dlugotrwatego braku odbioru, placowka ma obowigzek poinformowania
odpowiednich stuzb (np. Policji, MOPR) w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa.
Placéwka moze rowniez naliczy¢ dodatkowa oplate za kazda rozpoczeta godzing opieki poza
standardowymi godzinami.

ZASADY OBOWIAZUJACE PODCZAS ADAPTACJI DZIECKA

Proces adaptacji dziecka do warunkéw placowki odbywa sie stopniowo, zgodnie z
ustalonym harmonogramem i przy wspolpracy z rodzicem/opiekunem prawnym. W pierwszych
dniach rodzic towarzyszy dziecku podczas adaptacji. Celem procesu adaptacyjnego jest
zapewnienie dziecku poczucia bezpieczenstwa, komfortu emocjonalnego oraz ptynne
wlaczenie si¢ do grupy.

PORUSZANIE SIE PO PLACOWCE

Rodzice oraz osoby upowaznione maja prawo wstepu na teren zlobka wylacznie w
godzinach jego funkcjonowania.
Podczas pobytu w sali zaje¢ rodzice zobowigzani s3 do niezaklocania pracy grupy oraz
przestrzegania zasad obowigzujacych w instytucji.
Rodzice zobowigzani sg do stosowania si¢ do zalecen 1 prosb personelu, szczegdlnie w
kwestiach bezpieczenstwa oraz organizacji pracy.
Zabronione jest samowolne poruszanie si¢ po pomieszczeniach niedostepnych dla rodzicow,
takich jak biura, kuchnia, magazyny itp., bez wyraznej zgody pracownikow placowki.

UWAGI, WNIOSKI, SKARGI

Za przyjmowanie oraz rozpatrywanie uwag, wnioskow i skarg odpowiada dyrektor
ztobka. Rodzice maja mozliwos$¢ zgtaszania spraw w nastepujacych formach:
e ustnie,
e pisemnie,
e droga mailowa,
e w ramach cyklicznej ankiety satysfakcji rodzicoéw.

Wszystkie zgloszenia traktowane sg z nalezyta uwaga, a ich analiza stuzy podnoszeniu jakosci
opieki 1 wspotpracy z rodzinami.



KOMUNIKACJA

Komunikacja pomig¢dzy rodzicami a placowka odbywa si¢ wylacznie za posrednictwem
oficjalnych kanatow, takich jak:

e rozmowy indywidualne (po wcze$niejszym umowieniu),
e kontakt telefoniczny,

e poczta elektroniczna (e-mail),

e tablica ogloszen,

e strona internetowa zlobka.

Rodzice sg zobowigzani do korzystania wylacznie z powyzszych kanatow komunikacji.

Informacje o zebraniach grupowych oraz spotkaniach indywidualnych z rodzicami
udostepniane sg z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem.

PLAN OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZO-EDUKACYJNY

Zlobek zobowigzuje sie do regularnego informowania rodzicow o realizowanych
dzialaniach opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnych. Informacje te przekazywane sg za
posrednictwem:

e rozmOw bezposrednich,

e tablicy informacyjnej,

e stronie internetowej placowki,

e miesigcznego planu wywieszanego na tablicy ogloszen.

Rodzice majg mozliwos¢ zadawania dodatkowych pytan dotyczacych realizacji Planu OWE:

e podczas indywidualnych lub grupowych spotkan,
e w ramach anonimowych ankiet,
e bezposrednio w rozmowie z personelem (poza godzinami opieki nad grupg).

ZAKRES KONSULTACJI Z RODZICAMI 1 ZASADY PODEJMOWANIA DECYZJI

Placéwka dazy do partnerskiej wspolpracy z rodzicami, zapewniajac im mozliwosé
wyrazania opinii 1 zglaszania sugestii w okreslonych obszarach funkcjonowania instytucji.
Decyzje podejmowane sa z poszanowaniem dobra dziecka oraz zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa.

Sprawy konsultowane z rodzicami — decyzje podejmuje instytucja:

e Decyzje dotyczace codziennego funkcjonowania grupy

e Jadlospis

e Uroczystosci 1 $wieta

e Wprowadzenie dodatkowych zaje¢ dla dzieci

e Adaptacja nowych dzieci w grupie

e Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny

e Decyzje indywidualne dzieci — dieta, specjalne potrzeby, udziat w zajeciach



Sprawy wspoldecydowane (decyzja podejmowana wspolnie):

Sposoby komunikacji z rodzicami — preferowane sposoby
Spotkania indywidualne — ustalenie terminu

Sprawy informacyjne — decyzje podejmowane przez instytucje, rodzice sg informowani:

Zasady przebywania dzieci na zewnatrz
Terminy zebran grupowych

Godziny pracy instytucji

Zmiany w opfatach

Zmiany kadrowe

FORMY UCZESTNICTWA RODZICOW W ZYCIU INSTYTUCJI OPIEKI

Instytucja zachgca rodzicoéw do aktywnego uczestnictwa w zyciu placowki, wspierajac tym
samym rozwdj dziecka oraz budujac partnerska wspolprace na linii dom—ztobek. Formy

zaangazowania obejmujg m.in.:

udzial w zajeciach otwartych i obserwacjach dzieci podczas zabawy,

wspotorganizacje uroczystosci, wydarzen specjalnych oraz wycieczek,

prowadzenie zaje¢ prezentujacych pasje lub zawody rodzicow (np. muzyczne,
plastyczne, sportowe),

udzial w akcji ,,Czytanie na dywanie” — promujacej czytelnictwo wsroéd najmtodszych,
wlaczenie si¢ w prace na rzecz placowki (np. szycie strojow, pielegnacja ogrodu,
przygotowanie dekoracji),

udzial w podejmowaniu decyzji dotyczacych funkcjonowania instytucji — poprzez
zebrania, ankiety, dzialalno$¢ w Radzie Rodzicéw ,

Zasady uczestnictwa:

Udziat w zajeciach otwartych i obserwacjach mozliwy jest wylacznie po wezes$niejszym
umowieniu si¢ z wychowawca lub dyrektorem.

Rodzice prowadzacy zajecia lub warsztaty dla dzieci zobowigzani sg do uzgodnienia
tematu i terminu spotkania z wychowawca co najmniej 14 dni wcze$nie;j.
Wspotorganizacja uroczystosci 1 wycieczek odbywa si¢ na podstawie deklaracji
zlozonej podczas zebrania grupowego lub bezposrednio u wychowawcy.

Prace na rzecz placowki (np. dekoracje, pomoc techniczna, dziatania ogrodowe)
realizowane sg wylacznie po wczesniejszym uzgodnieniu potrzeb z personelem.
Udziat w podejmowaniu decyzji odbywa si¢ poprzez obecnos¢ na zebraniach,
wypetnianie ankiet oraz udziat w spotkaniach rady rodzicow .

MATERIALY INFORMACYJNE

Placéwka zapewnia rodzicom dostep do materiatow wspierajacych proces wychowania i
opieki nad dzie¢mi. Informacje 1 tresci edukacyjne udostepniane sg w nastgpujacych formach:



e na tablicy informacyjnej,
e w formie plakatéw i broszur,
e w postaci artykuléw 1 opracowan dostepnych w placowce lub online.

Celem tych dziatan jest wspieranie rodzicow w $§wiadomym i partnerskim uczestniczeniu w
rozwoju dziecka.

DOKUMENTY DO WGLADU

Placowka pracuje zgodnie z przyjetymi standardami opiekunczo-wychowawczo-
edukacyjnymi, ktore okreslaja sposob organizacji dnia, metody pracy z dzieckiem, podejscie
do adaptacji, reagowania na potrzeby emocjonalne oraz wspdlpracy z rodzing.

Szczegotowe informacje o organizacji pracy placowki, standardach opieki i obowigzujacych
procedurach przekazywane sa rodzicom przy zapisie dziecka. Dostgpne sa online na naszej
stronie internetowej. Wszelkie zmiany w zasadach wspolpracy beda przekazywane z
odpowiednim wyprzedzeniem.

Rodzice zobowigzani sg do zapoznania si¢ z zasadami i potwierdzenia ich przyjecia do
wiadomosci.

( Podpis rodzica/opiekuna prawnego )



